DETECCION DE FRAUDE
Revise su informe de crédito al menos
una veces al afio. Si aparece un
fraude, ponga una “alerta de fraude”
en su informe de crédito y reviselos
cuidadosamente.

ESTAR ALERTA SI RECIBA:

» Tarjetas de crédito o cuentas
inesperadas

e Cartas de negacion de crédito que
usted no solicitd

e Cargas en sus estados de cuenta
que usted no reconoce

MANTENGA
suU DINERO
SEGURO

¢ Rutinariamente revise sus cuentas
financieras y los estados de cuenta.

¢ Destruya documentos financieros y
documentos con informacion personal
antes de deshacerse de ellos.

e Proteja sus niimeros de
identificacion, incluyendo tarjetas
de seguro social, pasaportes,
certificados de nacimiento, niimeros
de identificacién de impuestos, etc.

e Mantenga su informacion personal
en un lugar seguro en casa.

ESTAFA: EL TECNICO

CONSEJO: Tenga cuidado con los
técnicos que aparecen en su hogar.
Un técnico legitimo debe poder
mostrarle alguna identificacion.

estro B@kﬁ .
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Para mas informacion visite:
www.nuestrobarrio.tv

PROTEJASE
CONTRA
EL FRAUDE

Las estadisticas muestran que EL
FRAUDE ES EL DELITO NUMERO
UNO CONTRA LAS PERSONAS

MAYORES. Estos son algunos consejos
que pueden ayudarle a evitar ser
victima de fraude.




FRAUDE TELE-MERCADEO

CONSEJO #1
Nunca dé informacién personal a alguien
por teléfono a menos que usted conozca
a la persona o si usted ha iniciado la
llamada. Si |la persona que llama le pide
informacion personal como su nimero de
seguro social, informacién de su cuenta
bancaria, o tarjeta de crédito, diga “no
gracias” y cuelgue el teléfono.

CONSEJO #2
No deje que la persona que le llama lo

apresure a tomar decisiones de inmediato.

Si ellos dicen que es una oferta por
tiempo limitado, digale que usted quiere
pensar bien en ello por un dia o dos. Si
ellos dicen que usted no tendra la oferta
si no la toma en ese momento, diga “no
gracias,” y cuelgue.

CONSEJO #3

Una persona que le llama puede decir que
usted es el ganador de un premio, pero
usted tiene que pagar el gasto de manejo
0 impuestos sobre el premio. Usted nunca
debe tener que pagar para recibir un premio.

CONSEJO #4

Puede ser dificil comprender los detalles
de una oferta por teléfono. Pidale a

la persona que llama que le envie los
materiales informativos por correo. Si
ellos no estan dispuestos a enviarle la
informacién por correo, diga “no gracias”
y cuelgue.

PONGASE EN CONTACTO con la policia y/o una

organizacion sin fines de lucro que ayuda a personas mayores.

RECUERDE: Tiene el derecho a decir, “NO GRACIAS,” y colgar el teléfono.

RECUERDE: Siempre TOME SU TIEMPO al hacer decisiones
para comprar o participar en un programa que exige dinero.

FRAUDE DE SEGUROS DE SALUD

Las personas mayores son un blanco
frecuente de estafas de Medicare

y otros planes de seguros de salud,
especialmente por fabricantes de equipo
médico quienes ofrecen productos
médicos gratis a personas mayores a
cambio de sus numeros de Medicare.

CONSEJO #1
Nunca firme un formulario de reclamacioén
de seguro en blanco.

CONSEJO #2

Revise cuidadosamente la explicacion
de la declaracion de las prestaciones
de su seguro. Llame a su aseguradora
y proveedor si tiene alguna pregunta.

CONSEJO #3

No haga negocios con vendedores que
van de puerta en puerta o por teléfono
gue le dicen que los servicios o el equipo
son gratis.

FRAUDE POR INTERNET

CONSEJO #1

Nunca haga clic en enlaces de correo
electrénico no solicitado. Utilice
firewalls, anti-spyware y anti-virus para
proteger su computadora personal.

CONSEJO #2

No responda a correos electrénicos de
otros paises que ofrecen millones de
délares si usted les ayuda a transferir
dinero a su cuenta bancaria para su
custodia o piden que ayude con un
familiar que esta enfermo. Es otra
manera para conseguir informacién
de su cuenta bancaria.

CONSEJO #3

Tenga cuidado con correos electrénicos
para viajes. A menudo son fraudulentos.
Si no esta familiarizado con la empresa,
haga investigacion. Evite responder

al correo.



