
Detección de Fraude
Revise su informe de crédito al menos 
una veces al año.  Si aparece un 
fraude, ponga una “alerta de fraude” 
en su informe de crédito y reviselos 
cuidadosamente. 

ESTAR ALERTA SI RECIBA:

• Tarjetas de crédito o cuentas 
inesperadas

• Cartas de negación de crédito que 
usted no solicitó

• Cargas en sus estados de cuenta 
que usted no reconoce

Para más información visite: 
www.nuestrobarrio.tv

Mantenga 
su Dinero 
Seguro

• Rutinariamente revise sus cuentas 
financieras y los estados de cuenta.

• Destruya documentos financieros y 
documentos con información personal 
antes de deshacerse de ellos.

• Proteja sus números de 
identificación, incluyendo tarjetas 
de seguro social, pasaportes, 
certificados de nacimiento, números 
de identificación de impuestos, etc.

• Mantenga su información personal  
en un lugar seguro en casa.

FRAUDE
PROTEJASE 
CONTRA  
EL FRAUDE

Las estadísticas muestran que el 
fraude es el delito numero 
uno contra las personas

mayores. Estos son algunos consejos 
que pueden ayudarle a evitar ser 
víctima de fraude. 

Estafa: El técnico
CONSEJO: Tenga cuidado con los 
técnicos que aparecen en su hogar. 
Un técnico legítimo debe poder 
mostrarle alguna identificación.

´



Fraude por Internet

CONSEJO #1 
Nunca haga clic en enlaces de correo 
electrónico no solicitado. Utilice 
firewalls, anti-spyware y anti-virus para 
proteger su computadora personal. 

CONSEJO #2
No responda a correos electrónicos de 
otros países que ofrecen millones de 
dólares si usted les ayuda a transferir 
dinero a su cuenta bancaria para su 
custodia o piden que ayude con un 
familiar que está enfermo. Es otra 
manera para conseguir información  
de su cuenta bancaria.

CONSEJO #3
Tenga cuidado con correos electrónicos 
para viajes. A menudo son fraudulentos. 
Si no está familiarizado con la empresa, 
haga investigación. Evite responder  
al correo. 

Fraude de Seguros de Salud

Las personas mayores son un blanco 
frecuente de estafas de Medicare 
y otros planes de seguros de salud, 
especialmente por fabricantes de equipo 
médico quienes ofrecen productos 
médicos gratis a personas mayores a 
cambio de sus números de Medicare.

CONSEJO #1 
Nunca firme un formulario de reclamación 
de seguro en blanco.

CONSEJO #2
Revise cuidadosamente la explicación  
de la declaración de las prestaciones  
de su seguro. Llame a su aseguradora  
y proveedor si tiene alguna pregunta.

CONSEJO #3
No haga negocios con vendedores que  
van de puerta en puerta o por teléfono 
que le dicen que los servicios o el equipo 
son gratis.

Póngase en contacto con la policía y/o una  
      organización sin fines de lucro que ayuda a personas mayores.

Fraude Tele-mercadeo  
CONSEJO #1 
Nunca dé información personal a alguien 
por teléfono a menos que usted conozca 
a la persona o si usted ha iniciado la 
llamada. Si la persona que llama le pide 
información personal como su número de 
seguro social, información de su cuenta 
bancaria, o tarjeta de crédito, diga “no 
gracias” y cuelgue el teléfono.

CONSEJO #2
No deje que la persona que le llama lo 
apresure a tomar decisiones de inmediato. 
Si ellos dicen que es una oferta por 
tiempo limitado, dígale que usted quiere 
pensar bien en ello por un día o dos. Si 
ellos dicen que usted no tendrá la oferta 
si no la toma en ese momento, diga “no 
gracias,” y cuelgue.

CONSEJO #3
Una persona que le llama puede decir que 
usted es el ganador de un premio, pero 
usted tiene que pagar el gasto de manejo 
o impuestos sobre el premio. Usted nunca 
debe tener que pagar para recibir un premio.

CONSEJO #4
Puede ser difícil comprender los detalles 
de una oferta por teléfono. Pídale a 
la persona que llama que le envíe los 
materiales informativos por correo. Si 
ellos no están dispuestos a enviarle la 
información por correo, diga “no gracias” 
y cuelgue.

Recuerde: Tiene el derecho a decir, “NO GRACIAS,” y colgar el teléfono.

Recuerde: Siempre TOME SU TIEMPO al hacer decisiones   
           para comprar o participar en un programa que exige dinero. 


